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1. JOHDANTO

Taustaa

Kotoutumisen edistamisestd annettu laki 1386/2010 tuli voimaan 1.9.2011. Laki sisiltds
sadnndkset korvauksista, joita valtio voi maksaa kunnille kotoutumislain nojalla. Kunnan
kotouttamisohjelma on yksi edellytys korvausten maksulle.

Kotouttamislain  tarkoituksena on tehostaa maahanmuuttajien kotoutumista ja
integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Kototutumisen edistamisessid aktiivisina
toimijoina ovat mm. tydvoimahallinto, kunta ja maahanmuuttaja. Kotouttamisella siis
tarkoitetaan viranomaisten aktiivisia toimenpiteits, jotka edistivdt maahanmuuttajan
kotoutumista. Kotoutumislain piiriin maahanmuuttaja voi kuulua enintddn kolmen vuoden
ajan.

Kunnan tai useamman kunnan vyhdessd on kotoutumislain mukaan laadittava
kotouttamisohjelma. Ohjelman tarkoitus on edistdd kotoutumista ja monialaista yhteisty6ta.
Ohjelma hyvidksytdan kunkin kunnan kunnanvaltuustossa ja tarkistetaan vahintian kerran
neljdssd vuodessa. Kotouttamisohjelma otetaan huomioon myds kunnan talousarviota ja -
suunnitelmaa laadittaessa.

Kotouttamisohjelma on keskeinen viline, jolla voidaan vaikuttaa kotouttamisen sisiltéon.
Ohjelmassa tulisi ottaa huomioon kaikki kunnan alueella asuvat maahanmuuttajat oleskelun
perusteesta riippumatta. Kotouttamisohjelma voidaan laatia kuntakohtaisena tai
seudullisena.

Kunta vastaa kotouttamisohjelman tekemisestd ja yhteistydn kdynnistamisests. Elinkeino-,
liikenne- ja ymparistokeskuksen (ELY-keskus), TE-toimiston, Kansaneldkelaitoksen ja muiden
kunnan alueella toimivien viranomaisten on osallistuttava oman toimialansa osalta ohjelman
laadintaan, toteutukseen ja seurantaan.

Paikalliset maahanmuuttaja-, kansalais-, tydntekiji- ja tydnantajajarjestot sekd uskonnolliset
yhteis6t voivat osallistua kotouttamisohjelman laadintaan, toteutukseen ja seurantaan.

Kunnan vastuulla on kutsua muut kotouttamisen kannalta keskeiset paikallistahot mukaan
ohjelman laadintaan ja sen toimeenpanon seurantaan. Kunnan tulisi lisitd erityisesti sen
alueella asuvien maahanmuuttajien ja jarjestdjen osallisuutta ohjelman laadinnassa.

Tohmajarven kunnan kotouttamisohjelma on hyviksytty edellisen kerran kunnanvaltuustossa
09.02.2004 §.ssa 5.

Tamd  kotouttamisohjelma on  péivitetty versio vuonna 2004  hyvaksytysts
kotouttamisohjelmasta.




2. KOTOUTTAMISLAIN MUKAISET TAVOITTEET JA MAARITELMAT

Kunta laatii kotouttamisohjelman yhteistydssd tydvoimaviranomaisen ja muiden
viranomaisten sekd kansaneldkelaitoksen kanssa. Ohjelma sisdltdaa suunnitelman tavoitteista,
toimenpiteistd, voimavaroista seka yhteistydstda maahanmuuttajien kotouttamisessa.

Ohjelmaa laadittaessa ja toteutettaessa kuullaan maahanmuuttajia, kansalaisjdrjestoja,
ty6ntekija- ja tydnantajajarjestoja ja mahdollisuuksien mukaan muita paikallisia tahoja.

Ohjelmaan liittyy kunnan ja ty6voima- ja elinkeinokeskuksen sopimus perusteista, joilla
kotouttamista edistavid toimenpiteitd voidaan rinnastaa tyomarkkinatuesta annetun lain
mukaisiin tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin siten kuin tdssd laissa ja asetuksella sdddetdan.
Kunnanhallitus on kokouksessaan 19.10.2015 §:ssd 276 hyvaksynyt Pohjois-Karjalan ELY-
keskuksen ja Tohmajarven kunnan valilla laaditun sopimuksen kotoutumisen edistamisesta.

Kotouttamisohjelma

Kunnan tai useamman kunnan yhdesséa on kotoutumislain mukaan laadittava kotouttamisohjelma.
Ohjelman tarkoitus on edistdd kotoutumista ja monialaista yhteisty6td. Ohjelma hyvaksytdan
kunkin kunnan kunnanvaltuustossa ja tarkistetaan v&hintdan kerran neljdssd vuodessa.
Kotouttamisohjelma otetaan huomioon myés kunnan talousarviota ja -suunnitelmaa laadittaessa.

Kotouttamissuunnitelma

on maahanmuuttajien henkilokohtainen suunnitelma, jonka kunta laatii yhteisty6ssa
tyévoimatoimiston kanssa.

Kotouttamistuki

turvaa kotoutumisaikana mahanmuuttajan toimeentulon joko toimeentulotukena tai
tyomarkkinatukena maksettavana etuutena.



. VIRANOMAISTEN TEHTAVAT MAAHANMUTTAJIEN

KOTOUTTAMISESSA

Kotouttamislain toimeenpano kuuluu tydvoimaviranomaisille ja kunnille. Maahanmuuttajien
kotouttamisen yleinen kehittdminen, suunnittelu, ohjaus ja seuranta sekd yhteen sovittaminen
kuuluu ty6- ja elinkeinoministeriolle alueellisesti ELY-keskuksen tyévoimaosastolle.

Kotouttamisen onnistuminen edellyttda yhteistydtd kunnan sosiaali-, terveys-, sivistys- ja
asuntoimen, tyévoimahallinnon, elinkeinoeldaman, kansaneldkelaitoksen, poliisin, maahanmuuttaja-
ja kansalaisjarjestdjen, uskonnollisten yhteisdjen ja seurakuntien sekd muiden paikallisten tahojen
valilla.

Kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisessa.

ELY-keskus huolehtii tydvoimapoliittisten toimenpiteiden seki tydvoimapalvelujen jarjestamisessa.

Kotouttamisohjelman tavoitteena on, ett3

maahanmuuttajat saavat perustiedot suomalaisen yhteiskunnan toiminnasta, perusoikeuksista
ja velvollisuuksista ty6elamédssa

maahanmuuttajat saavat sellaisen kielitaidon, jonka perusteella he voivat tyéllistya tai jatkaa
opintojaan

luku- ja kirjoitustaidottomat tai muutoin vahan peruskoulutusta saaneet saavat ne ja taydentavit
opintojaan

maahanmuuttajilla on mahdollisuus kosketus maan asukkaisiin ja yhteiskuntaeldmaan ja
maahanmuuttajat osallistuvat tasavertaisina yhteiskunnan taloudellisiin, poliittiseen ja
sosiaaliseen eldamaan

Tavoitteena on lisaksi edistdd ja kannustaa etnista tasa-arvoa, monikulttuurisuutta ja suvaitsevaa
asenneilmapiiria

Kotouttamisohjelmassa sovitaan kunnan ja ELY-keskuksen vililldi perusteista, joilla
kotouttamista edistdvia toimenpiteitd voidaan rinnastaa tyévoimapoliittisiin toimenpiteisiin.

Maahanmuuttajalla, joka ilmoittautuu ty6ttdméksi tydnhakijaksi tai joka hakee
toimeentulotuesta annetun lain mukaista toimeentulotukea, on oikeus yhteistydssa kunnan ja
tyGvoimatoimiston kanssa laadittavaan kotoutumissuunnitelmaan. Kotoutumissuunnitelman
kestosta, muuttamisesta ja keskeytyneen suunnitelman jatkamisesta sovitaan kunnan,
tyovoimatoimiston ja maahanmuuttajan kesken. Maahanmuuttajan kotoutumissuunnitelma
korvaa tydvoimapalvelulain tarkoitetun tyénhakusuunnitelman.

Kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistdan silloin, kun asiakkaan ty6ttdmyys tai
toimeentulotuen saaminen on kestdnyt viisi kuukautta. Maahanmuuttajalla on oikeus
kotoutumissuunnitelmaan enintdan kolme vuotta maahanmuuttajan ensimmaisen kotikunnan
vaestotietojarjestelmaan merkitsemisesta.




Kotoutumissuunnitelmassa sovitaan kunnan ja tyévoimatoimiston ja maahanmuuttajan kesken
toimenpiteista, jotka tukevat maahanmuuttajaa ja hdnen perhettdan yhteiskunnassa ja
tyoelamassa tarvittavien tietojen ja taitojen hankkimisessa.

Toiminnan kustannuksia korvataan valtion varoista valtioneuvoston paattamien perusteiden
mukaisesti.

4. PALVELUJEN JARJESTAMINEN

4.1 Alkuvaiheen toimenpiteet

Ty6- ja elinkeinotoimisto kdynnistda alkukartoituksen maahanmuuttajalle, joka on julkisesta
tydvoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitettu tyoton tyonhakija. Kunta kdynnistaa
alkukartoituksen maahanmuuttajalle, joka saa muuten kuin tilapdisesti toimeentulotuesta
annetun lain mukaista toimeentulotukea. Tyd- ja elinkeinotoimisto tai kunta voi kdynnistda
alkukartoituksen myos sitd pyytaneelle muulle maahanmuuttajalle, jos taman arvioidaan sita
tarvitsevan. Alkukartoitus kdynnistetdan kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden alkamisesta
tai alkukartoitusta koskevasta pyynnosta.

Tyo6- ja elinkeinotoimisto tai kunta, joka on jarjestdnyt alkukartoituksen, ohjaa maahanmuuttajan
tarvittaessa saamaan muun viranomaisen tai palvelujen jarjestdjan palveluita. Ohjaamisessa on
tehtdva yhteistyota palvelujen jdrjestdjan kanssa.

Alkukartoituksen perusteella tyo- ja elinkeinotoimisto tai kunta arvioi, tarvitseeko
maahanmuuttaja kotoutumissuunnitelman. Kotoutumissuunnitelman tarvetta arvioitaessa
kiinnitetdadan huomiota siihen, tarvitseeko maahanmuuttaja kotoutumiskoulutusta, omaehtoista
opiskelua tai muita tassa luvussa tarkoitettuja toimenpiteita kotoutumisensa tueksi.

4.2 Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut
Sosiaalihuoltolain mukaisia sosiaalipalveluja ovat mm.

e Sosiaality0 ja sosiaaliohjaus

e Sosiaalinen kuntoutus

e Kasvatus- ja perheneuvonta

e Lapsen ja vanhemman vilisten tapaamisten valvonta
e Lapsiperheiden kotipalvelu

e Perhetyd

e Kotihoito

e Omaishoidon tuki

e Asumispalvelut

Erityislainsdadannon perusteella jarjestettdvid sosiaalipalveluja ovat mm. toimeentulotuki,
lastensuojelu, vammaispalvelut, kehitysvammaisten erityishuolto, kuntouttava ty6toiminta ja
perhehoito.



Toimeentulotuki on sosiaalihuoltoon kuuluva viimesijainen taloudellinen tuki, johon oikeus
syntyy vasta silloin, kun henkild ei voi saada toimeentuloa ansioty6llaan, yrittdjatoiminnallaan,
toimeentuloa turvaavien muiden etuuksien avulla, muista tuloistaan tai varoistaan, hdneen
ndhden elatusvelvollisen henkilon huolenpidolla tai muulla tavalla. Toimeentulotukea
myoOnnetdan toimeentulotukilain, sosiaali- ja terveysministeribn ohjeistuksen sek3
kunnanhallituksen vahvistaman toimeentulotukiohjeen mukaan.

Lastensuojelulainsaddantdé ja sosiaaliviranomaisten toimintavelvoite koskee kaikkia maassa
oleskelevia lapsia. Myds maahanmuuttajalasten asioissa viranomaisia velvoittavat lapsen edun
ensisijaisuus, lapsen oikeus suojeluun sekd lapsen oikeus tulla kuulluksi itseddn koskevissa
asioissa.

Vammaiset henkilét kayttdvat ensisijaisesti yleisid sosiaali- ja terveyspalveluja.
Erityislainsdddannén perusteella jarjestettdvia vammaispalveluja ovat mm. apuvilinepalvelut,
asunnon muutosty6t, henkilokohtainen apu, kuljetuspalvelut, palveluasuminen seké perhe- ja
laitoshoito.

Kehitysvammaisille jarjestettévia erityishuollon palveluja ovat mm. asumispalvelut seki tys- ja
paivatoiminta.

Kuntouttava tyGtoiminta on kunnan jarjestdmaa toimintaa, jonka tarkoitus on parantaa henkilon
eldmanhallintaa sekd luoda edellytyksia tyollistymiselle.

Perhehoito on hoidon tai huolenpidon jdrjestdmistd perhehoitajan vyksityiskodissa tai
hoidettavan kotona.

Kunnalliset sosiaalipalvelut ovat tarjolla myds maahanmuuttajille.

Viranomaisen on huolehdittava asian tulkitsemisesta tai kdd@ntamisests, jos maahanmuuttaja ei
osaa viranomaisessa kaytettdvdd suomen tai ruotsin kieltid. Asia voidaan tulkita tai kdintai
sellaiselle kielelle, jota maahanmuuttajan voidaan todeta asian laatuun nihden riittdvasti

ymmartavan.

Sosiaalitoimisto sijaitsee terveyskeskuksen alakerrassa, osoitteessa Takkunurmentie 9, 82600
Tohmajarvi.

Tarkempaa tietoa sosiaalipalveluista I6ytyy osoitteesta www.tohmajarvi.fi — palvelut —
sosiaalipalvelut.

Tarkempaa tietoa sosiaalihuoltoa koskevasta lainsdadanndsta 16ytyy osoitteesta www.finlex.fi.




Terveyspalvelut

Terveyspalvelut jakautuvat perusterveydenhuoltoon ja erikoissairaanhoitoon.
Perusterveydenhuollon palvelut tuotetaan terveyskeskuksessa, joka sijaitsee osoitteessa
Takkunurmentie 9, 82600 Tohmajarvi.

Erikoissairaanhoito tarkoittaa erikoisalojen mukaisia tutkimuksia ja hoitoja. Erikoissairaanhoidon
jarjestamisestd vastaa Pohjois-Karjalan keskussairaala, joka sijaitsee osoitteessa Tikkamaentie
16, 80210 Joensuu.

Terveyskeskuksessa on mm. seuraavia palveluita:

e L3dkarinvastaanotto

e Sairaanhoitajan vastaanotto

e Padivystys Kkiireellista hoitoa tarvitseville ma-pe klo 8-16. lltaisin klo 16.00 alkaen,
viikonloppuisin ja arkipyhind ladkdripdivystys on Tikkamden yhteispdivystyksessda Pohjois-
Karjalan keskussairaalassa, os. Tikkamaentie 16, 80210 Joensuu.

e Laboratoriopalvelut

e Vuodeosasto sairaalahoitoa tarvitseville

e Aitiys- ja lastenneuvolapalvelut

o Seulontatutkimukset ja rokotukset

e Hammasldakarin ja suuhygienistin vastaanotto

e Pdihde- ja mielenterveyssairaanhoitajien vastaanotto

Maahanmuuttajille jarjestetdadan samat terveyspalvelut kuin muillekin kuntalaisille.

Viranomaisen on huolehdittava asian tulkitsemisesta tai kadntamisesta, jos maahanmuuttaja ei
0saa viranomaisessa kaytettavdd suomen tai ruotsin kieltd. Asia voidaan tulkita tai kdantaa
sellaiselle kielelle, jota maahanmuuttajan voidaan todeta asian laatuun ndhden riittavasti
ymmartavan.

Tarkempaa tietoa terveydenhuoltopalveluista saa osoitteesta www.tohmajarvi.fi — palvelut —
terveyspalvelut.

Tarkempaa tietoa terveydenhuoltoa koskevasta lainsdgdddnndstd loytyy osoitteesta
www.finlex.fi.

4.3 Asuminen ja asumispalvelut

Asunnot
Tohmajarven kunta vuokraa vuokra-asuntoja.

OP-kiinteistokeskus vuokraa kuntakonserniin kuuluvan KOY Tohmajéarven Tikankontin vuokra-
asuntoja.

Lisatietoja asuntojen sijainnista ja varustelutasosta: www.tohmajarvi.fi



Asunto voidaan jarjestda vapautuvasta vuokra-asuntokannasta hakemuksen perusteella.

Hakeminen

Tohmajdrven kunnan asuntopalveluiden kautta vuokrattavia asuntoja ja OP-kiinteistékeskuksen
vuokraamia kuntakonserniin kuuluvia KOY Tohmajarven Tikankontin vuokra-asuntoja haetaan
omilla hakemuksillaan.

Vuokra-asuntohakemus on www.tohmajarvi.fi —sivustolla. Hakemuksen saa myds kunnan
asuntopalveluista ja OP-kiinteistokeskuksesta. Hakemus allekirjoitetaan ja paivataan.
Asuntohakemukseen litettdvat  tarvittavat  selvitykset  (liitteet) on kerrottu
hakemuslomakkeessa.

Vuokra-asuntoihin on jatkuva haku. Hakemus on voimassa 3 kuukautta. Tamin jalkeen
hakemuksen voi uusia esimerkiksi soittamalla asuntotoimistoon ja/tai OP-kiinteistokeskukseen
riippuen siitd minne on hakemuksen/hakemukset toimittanut.

Hakemuksen palautus

Kunnan vuokra-asunnot:

Tohmajarven kunta, Jarnefeltintie 1, 82600 Tohmajarvi

Tikankontin vuokra-asunnot:

Kiteen seudun OP-kiinteistokeskus, Kauppakatu 4, 82600 Tohmajarvi

Tarkempaa tietoa asuntopalveluista ja yhteystiedot www.tohmajarvi.fi

Asumisen tuet

Sosiaalipalvelut auttavat asumiseen liittyvien tukien hakemisessa sekd muissa asumisen
kdytanndn jarjestelyissa.

Kehittadmispalvelut

e ty0- tai tydkokeilupaikan sekd koulutusvaihtoehtojen selvittdminen




4.4 Opetus- ja kulttuuripalvelut

Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatuspalvelut ovat alle kouluikiisille lapsille ja lapsiperheille suunnattuja palveluita.
Varhaiskasvatuksen tavoitteena on tukea lapsen kasvamista ja hyvinvointia. Varhaiskasvatus
muodostuu  pdivdhoidon eri  muodoista, pdivdakodeista ja  perhepdivdhoidosta.
Maahanmuuttajataustaiset lapset sijoitetaan padivdahoitoon tasavertaisesti muiden lasten kanssa.
Varhaiskasvatuksen tavoitteet maahanmuuttajataustaisten lasten osalta perustuvat yleisiin
varhaiskasvatuksen tavoitteisiin. Jokaiselle lapselle tehddan varhaiskasvatussuunnitelma, johon
kirjataan lapsen yksilolliset tarpeet kielen oppimisessa ja kotoutumisessa.

Esi- ja perusopetus

Kulttuuri

Lapsen oppivelvollisuus alkaa normaalisti sind vuonna kun han tayttaa 7 vuotta. Perusopetus
noudattaa suomen koulujarjestelmaa. Oppivelvollisuutta edeltdvana vuonna lapsella on oikeus
osallistua maksuttomaan esiopetukseen. Esiopetusta annetaan vahintdan 700 h/lukuvuosi.

Esi- ja perusopetus jarjestetdan samassa ryhmdssd suomenkielisten lasten kanssa. Opetus on
suomenkielistd. Vieraskielisille lapsille jarjestetdan tarpeellinen maara valmistavaa opetusta.
Ellei erillista valmistavan opetuksen ryhmada muodostu voidaan lapsi integroida omaa
ikdaryhm&ansa alemmalle luokka-asteelle ja tarvittavilla toimenpiteilld raataléida valmistavaa
opetusta. Valmistavassa opetuksessa painopiste on suomen kielen opetuksessa. Lisaksi
painotetaan oppilaan oppimisvalmiuksien kehittamistd, seka kodin ja koulun vidlista yhteistyota.
Koulujen kerhoty6lla pyritdan myos lisédmaan maahanmuuttajaoppilaiden kotoutumista. Esi- ja
perusopetus pyritddan antamaan ldhikoulussa.

Maahanmuuttajaoppilailla on kadytdssa esi- ja perusopetuksen oppilashuollon palvelut.

Kulttuuripalveluiden tavoitteena on kuntalaisten henkisen ja sosiaalisen pddaoman
kasvattaminen ja osaltaan syrjdytymisen ehkdiseminen. Tohmajdrven kunta jdrjestaa
kulttuuritapahtumia ja pyrkii luomaan edellytykset omaehtoiselle kulttuurin tekemiselle.

Keski-Karjalan musiikkiopisto voi tarjota maahanmuuttajille kotouttamisen helpottamiseksi
mm. konsertti- ja musiikkileikkikouluvierailuja sekd workshop-tyyppistd maahanmuuttajia
osallistavaa toimintaa jarjestettavaksi vastaanottokeskuksen tai musiikkiopiston tiloissa. Taman
lisdksi on tarjolla paikkoja jo toimivissa musiikkiopiston ryhmissd. Ryhmat, joihin
maahanmuuttajat voivat ilman kielellistd perehdytystéd osallistua ovat ainakin
musiikkileikkikouluryhmat seka bandit. Muutkin musiikkiopiston tarjoamat opintokokonaisuudet
ovat tarjolla maahanmuuttajille samoin periaattein kuin kantavaestéllekin.

Keski-Karjalan musiikkiopistosta 16ytyy opintokokonaisuuksia kaikenikdisille musiikista
kiinnostuneille. Lisitietoja saa kotisivuilta osoitteesta www.tohmajarvi.fi/musiikkiopisto tai
sahkdpostilla osoitteesta musiikkiopisto @tohmajarvi.fi



Litkuntatoimi

Liikunta edistaa yksildiden hyvinvointia ja tukee lasten ja nuorten kasvua. Tohmajirven kunnan
liikuntatoimi tarjoaa monenlaisia mahdollisuuksia liikkunnan harrastamiseen. Lisiksi liikuntatoimi
tukee erilaisia jarjestdja ja urheiluseuroja heiddn toiminnassaan. Liikuntatoimi toimii
yhteisty6ssd nuorisotoimen kanssa. Tohmajarven liikuntapalvelut ovat maahanmuuttajien
kaytossa.

Nuorisotoimi

Kirjasto

Nuorisotoimi tukee lasten ja nuorten kasvua ja kehitystd. Nuorisopalveluihin kuuluvat mm.
nuorisotilat kunnan keskustassa, nuorisotoimen jarjestimit erilaiset tapahtumat ja
nuorisotoimen jarjestdma kerhotoiminta. Nuorisotoimi tekee yhteistydti liilkuntatoimen kanssa.

Kirjastolla on sivistys- ja kulttuuritehtdva. Kirjasto tarjoaa myds padsyn monipuolisiin
tietoaineistoihin ja antaa mahdollisuuden kayttad tietotekniikkapalveluita. Kirjasto pyrkii
tukemaan maahanmuuttajien kotoutumista esimerkiksi tarjoamalla suomen kielen oppikirjoja ja
selkokielisid kirjoja. Maahanmuuttajien oman &idinkielen ylldpitdmistd pyritddn tukemaan
mahdollisuuksien mukaan. Kirjasto pyrkii toimimaan avoimena matalan kynnyksen tilana.

5 TULKKAUS JA KAANNOSPALVELUT

Maahanmuuttajilla on oikeus saada tulkkauspalveluja virallisiin asioimistilanteisiin. Tulkki-
palveluista ja niihin liittyvistd oikeuksista ja velvollisuuksista sdddetddn eri laeissa. Tulkit-
semisesta ja kddntamisessa sdddetddan mm. hallintolaissa, ulkomaalaislaissa, kielilaissa , laissa
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista, laissa potilaan asemasta ja oikeuksista sek3
laki kotoutumisen edistamisesta.

Viranomaisen on hankittava ja kustannettava tulkki tai huolehdittava kustannuksellaan
kadntdmisestd asioissa, jotka voivat tulla vireille viranomaisten aloitteesta. Palvelujen
jarjestdjien on hyva muistaa, ettd maahanmuuttajalla voi olla, erityisesti kuntaan muuton
alkuvaiheessa ns. kotoutumisaikana, tarve saada selvdsti enemmaén aikaa asian ymmar-
tdmiseen pystydkseen toimimaan kuten kantaviestdon kuuluvat asiakkaat. Kuntaan muuton
alkuvaiheessa on tarpeen kdyttdd enemmén aikaa palvelujen ja toimintatapojen selit-
tamiseen sekd neuvontaan asiakkaan omalla didinkielell3.

Tulkkauksen aktiivisella kdyttdmiselld voidaan vahentdd turhia kidynteja sekd vaarinym-
marryksid ja sddstdd tyontekijéiden aikaa.




Viranomainen on velvollinen tarvittaessa jarjestamaan tulkkaus- ja kddannospalveluita kaikille
pysyvammin Suomessa asuville maahanmuuttajille. Kukin kaupungin hallintokunta varaa
vuosittain talousarviossaan tarvittavat maadrarahat maahanmuuttajien kotouttamistoimiin
sekd tulkkauksiin. Maahanmuuttoasiat koskettavat kaikki hallintokuntia sekd palve-
lusektoreita.

6 HENKILOKOHTAISEN KOTOUTTAMISSUUNNITELMAN LAATIMINEN

Kotoutumissuunnitelma on maahanmuuttajan yksiléllinen suunnitelma niisté toimenpiteista
ja palveluista, joiden tarkoituksena on tukea maahanmuuttajan mahdollisuuksia hankkia
riittdva suomen tai ruotsin kielen taito sekd muita yhteiskunnassa ja tyoelamassa tarvittavia
tietoja ja taitoja sekd edistdga hanen mahdollisuuksiaan osallistua yhdenvertaisena jasenena
yvhteiskunnan toimintaan.

Suomen tai ruotsin kielen opiskelun lisdksi kotoutumissuunnitelmassa voidaan sopia
maahanmuuttajan oman didinkielen opetuksesta, yhteiskuntaan perehdyttavasta
opetuksesta, luku- ja kirjoitustaidon sekd perusopetusta tdydentavdsta opetuksesta,
kotoutumiskoulutuksesta ja muista kotoutumista yksilollisesti edistavista toimenpiteista.

Maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan, jos han on ty6ton ja rekisterdity
tyonhakijaksi tyo- ja elinkeinotoimistoon julkisesta tyévoimapalvelusta annetussa laissa
sdadetylla tavalla tai jos hdn saa muuten kuin tilapdisesti toimeentulotuesta annetun lain
mukaista toimeentulotukea. Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia my6s muulle
maahanmuuttajalle, jos hdnen arvioidaan alkukartoituksen perusteella tarvitsevan
suunnitelmaa kotoutumisen edistdamiseksi.

Ensimmadinen kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistddan kolmen vuoden kuluttua
ensimmadisen oleskeluluvan tai oleskelukortin mydntamisestd taikka oleskeluoikeuden
rekisterdimisestd. Ensimmadinen kotoutumissuunnitelma laaditaan enintddan yhden vuoden
ajaksi

7 TIEDOTUS
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Maahanmuuttajille tapahtuva yleinen tiedotus tapahtuu tavanomaisia tiedotusvdlineita
hyvaksi kayttden. Materiaalia eri kielilld pyritddan tarjoamaan mm. tydvoimatoimistossa,
kunnissa, virastoissa ja liikkeissa.

KOTOUTTAMISOHJELMAN TOTEUTUKSEN SEURANTA

Kotouttamisohjelman toteuttamisen seuranta tapahtuu vuosittain Tohmajarven kunnan
kutsusta.
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