Tietosuojaseloste

Tydllisyyspalveluiden asiakasrekisteri

Seloste henkildtietojen kasittelysta ja rekisterdidyn oikeuksista
€U:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

1. Rekisterinpitaja

Tohmajarven kunta / ty6llisyyspalvelut
Jarnefeltintie 1, 82600 Tohmajarvi
puh. vaihde 040 105 4000

2. Rekisterinpitaja edustaja(t)

Tohmajarven kunta, tyollisyyskoordinaattori Sari Vesanen
Jarnefeltintie 1, 82600 Tohmajarvi

3. Tietosuojavastaava

Saara Leinonen

Tohmajarven kunta
Jarnefeltintie 1

82600 Tohmajarvi
0401054012
saara.leinonen@tohmajarvi.fi

4. Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

Asiakasrekisteriin kirjattujen henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
on Tohmajarven kunnan tyollisyyspalveluiden asiakkaiden
tyollisyyspalveluiden jarjestiminen, asiakasprosessin hallinta,
seka tyollisyyspalveluiden toimintaan.

Asiakasrekisteria kdytetaan myos palvelujen suunnitteluun,
kehittamiseen ja tutkimus- ja tilastotarkoituksiin.

Tyollisyyspalvelujen tehtdvana on edistda asiakkaiden
tyollisyytta. Keskeisia keinoja tavoitteiden saavuttamiseksi ovat:
-Palkkatukiasioiden hoitaminen

-Velvoitetyodllistamisen jarjestaminen

-Kelalta kuntaan tulevan tydmarkkinalaskun seuraaminen ja
tyollistamisen edistaminen sen tietojen perusteella

-tyottémien asiakkaiden tapaaminen ja heidan tukemisensa
tyollistamispolulla.

Lakiperusteet:
- Tyottomyysturvalaki 1370/2014
- Laki tyollistymista edistavasta monialaisesta
yhteispalvelusta 1369/2014
- Kuntalaki 410/2015
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5. Henkilotietojen kasittelyn Lakiperusteet:
oikeusperuste Mihin tietojen kasittely perustuu? (artikla 6, erityisten

henkilotietoryhmien osalta artikla 9)

Xrekisterdidyn antama suostumus

Clsopimus

Xrekisterinpitajan lakisdateinen velvollisuus
Lrekisterdidyn/toisen luonnollisen henkildn elintirkeiden etujen
suojaaminen

Llyleinen etu/rekisterin pitdjan julkinen valta

Crekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutetut edut

6. Rekisterin tietosisalto
Rekisteri muodostuu:
- tyonhakijoiden ohjaus- ja neuvontatiedoista
- palvelutarpeen arvioinnista
- asiakaskertomuksista
- tilastointitiedoista

Asiakkaasta rekisteriin tallennetaan:
- asiakkaan nimi, henkilétunnus, osoite ja
puhelinnumero
- toiminnassa syntyneet neuvonta, seuranta- ja
asiakastiedot
- palveluihin ohjautumisen tiedot palveluntuottajittain
- Muu asiakkaan itse toimittama materiaali

Tiedot ovat salassa pidettavia.

Salassapidon perusteet

Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999) 22§-
24 8,26 8§, 29§, EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016) 9.
artikla, Tyottomyysturvalaki 1290/2002, Laki julkisista
tybvoima- ja yrityspalveluista 916/2012

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000), Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta

(189/2001)
7. SGannonmukaiset Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan:
tietolahteet - rekisterdidyltdan itseltdan

- vaestorekisterista

- ty0- ja elinkeinotoimistosta

- asiakkaan suostumuksella ulkopuolisilta

- tyollisyyspalveluiden yhteistydkumppaneilta

- sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajilta
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- tyobnantajilta
- Kansaneldkelaitokselta

8. Kasittelyssa kaytettavat
yllapitojarjestelmat

Microsoft Sharepoint ymparisto
ForeAmmatti

9. Henkilotietojen suojauksen
periaatteet

Rekisterin tiedot ovat salassa pidettavia. Tietoja kasittelevat tai
katselevat tyontekijat ovat salassapito- ja vaitiolovelvollisia, mika
jatkuu myos palvelussuhteen paatyttya. Tyontekijat ovat
allekirjoittaneet salassapitosopimuksen joko tydsopimuksen
yhteydessa tai erillisena tietosuojasitoumuksena.
Kayttooikeudet perustuvat henkilokohtaisiin kdyttajatunnuksiin
ja salasanoihin ja niitd annetaan kayttdjille tehtavakohtaisesti.
Tohmajarven kunnan yllapitamat laitteistot ja ohjelmistot ovat
suojattuja ja ne on varmistettu tietoturvasddnndosten mukaisesti.
Tietoturvan toteutumisesta vastaa Meita (Meidan It ja talous).
Tietojarjestelmia kayttavilla tyontekijoilla on tyotehtavien
mukaan maaritellyt kdyttooikeudet ja jarjestelmakohtaisesti
henkilokohtaiset kayttdjatunnukset ja salasanat. Salasana
vaihdetaan saannollisesti. Kayttooikeus loppuu tyosuhteen
paattyessa.

Manuaalisen aineiston osalta asiakirjat sdilytetaan valvotuissa
tiloissa ja/tai lukituissa kaapeissa.

Tyollisyyspalveluiden asiakirjoihin sisaltyvia tietoja saavat ilman
asiakkaan suostumusta kdyttaa tai muuten kasitella vain
asianomaisessa toimintayksikossa tai se toimeksiannosta asian
kasittelyyn tai sen liittyvan tehtaviin osallistuvat henkilot.

Rekisteritietojen kasittelya ja katselua seurataan ja valvotaan
kayttolokitietojen avulla. Tyontekijat ovat sitoutuneet asiakkaan
tietosuojan toteutumiseen.

Keskeinen lainsdadanto:

-EU:n tietosuoja-asetus

-Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta

-Asetus viranomaisen toiminnan julkisuudesta ja hyvasta
tiedonhallintatavasta 1 -2 luku (1030/1999).

10. Automatisoitu
paatoksenteko, mukaan lukien

Automatisoituja paatoksia ei tehda.
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profilointi (EU:n tietosuoja-
asetuksen artikla 22)

11. Tietojen sdannénmukaiset
luovutukset

Tietoja luovutetaan eteenpadin vain asiakkaan suostumuksella tai
lainsdadantoon pohjautuen.

Yhteenvetoja ja tilastoja kootaan saannéllisin valiajoin
tyollisyyden hoidon seurantaa varten. Yksittdiset henkilot eivat
ole tasta aineistosta tunnustettavissa.

Tietoja ei luovuteta suoramainontaan, puhelinmyyntiin,
osoitepalveluun eikd markkina- ja mielipidetutkimuksiin.

12. Tietojen siirto EU:n tai ETA-
alueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

13. Henkilotietojen sailytysaika

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja
siind laajuudessa kuin on tarpeellista suhteessa niihin
tarkoituksiin, joihin henkilotiedot on keratty.

Tietojen sailytysajat maaraytyvat organisaation
arkistonmuodostussuunnitelman mukaisesti.

14. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat
henkilotiedot.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa tietojensa oikaisemista tai
poistamista.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista tai
vastustaa kasittelya.

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa henkilotietojen siirtamista
jarjestelmasta toiseen/rekisterinpitdjalta toiselle, mikali tama on
teknisesti mahdollista.

Rekisterdidylld on oikeus peruuttaa antamansa suostumus,
mikali henkil6tietojen kasittely perustuu rekisterdidyn
antamaan suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus
Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisteroity katsoo,
ettd hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa on rikottu
voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
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PL 800

00521 Helsinki

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi
Vaihde: 029 56 66700

Faksi: 029 56 66735

Keskeinen lainsaadanto:
-EU:n tietosuoja-asetus
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